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AGENZIA REGIONALE CAMPANIA TURISMO

DETERMINA DEL DIRIGENTE DELL’AREA AMMINISTRAZIONE E BILANCIO
DELL'AGENZIA REGIONALE CAMPANIA TURISMO
N. 370 DEL GIORNO 16 GIUGNO 2026

OGGETTO: FONDO UNICO NAZIONALE PER IL TURISMO (FUNT) PARTE CORRENTE 2025.
PROGETTO “AZION! DIFFUSE PER LA COMPETITIVITA® REGIONALE SUL MERCATO
TURISTICO NAZIONALE E INTERNAZIONALE 2025. PROGETTO DI PROMOZIONE
TERRITORIALE”. C.U.P.: 129125000650003. Affidamento, ai sensi dell'art. 50, comma 1, lett. b) del
D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 e s.m.i. del servizio di “Realizzazione di un’analisi sulla percezione
della destinazione “Campania” a supporto delle attivita delle Organizzazioni per la Gestione
delle Destinazioni Turistiche (DMO)”.

Il Dirigente dellArea amministrazione e bilancio del’Agenzia, dr. Ciro Adinolfi, nella qualita di
responsabile unico del progetto, giusta determina dirigenziale n. 315 del giorno 25.05.2026, domiciliato
presso la sede legale dellEnte;

PREMESSO che

a) 'Agenzia regionale Campania Turismo (nel seguito solo “Agenzia”) istituita con legge regionale 8
agosto 2014, n. 18 e s.m.i. “Organizzazione del sistema turistico in Campania” & dotata di autonomia
organizzativa, amministrativa, patrimoniale e contabile;

b) a mente dell'art. 15 della su indicata legge regionale “3. L’Agenzia svolge le attivita di interesse
regionale in materia di promozione del turismo della Regione, a supporto delle finalitd previste dalla
presente legge, nel rispetto degli atti di indirizzo e di programmazione regionale, nonché delle direttive
degli organi di indirizzo della Regione”;

CONSIDERATO che

a) I'Agenzia é soggetto attuatore del progetto in epigrafe, approvato con decreto del Commissario p.t.
n. 698 del 22.12.2025 e successivamente rimodulato con determina del Dirigente dell’'Area
amministrazione e bilancio dell’Ente n. 294 del 15.05.2026;

b) con decreto della Direzione Generale per le politiche culturali e il turismo della Giunta regionale
della Campania (DG 209.00.00) n. 283 del 23.12.2025 il suddetto progetto & stato ammesso a
finanziamento;

¢) con determina dirigenziale n. 315 del giorno 25.05.2026 il dr. Ciro Adinolfi & stato individuato quale
Responsabile unico del progetto;

CONSIDERATO, inoltre, che

a) I'Azione 2.3 del progetto in oggetto, denominata “Realizzazione di analisi e studi sulla percezione
della destinazione Campania e dei grandi eventi di rilevanza intemazionale”, prevede lo svolgimento
di un’attivita di analisi e studio sulla percezione della destinazione Campania, a supporto alle funzioni
svolte delle Organizzazioni per la Gestione delle Destinazioni Turistiche (DMO - Destination
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Management Organization), finalizzata a fornire elementi conoscitivi utili alla definizione delle strategie
di promozione turistica della Regione;

b) la predetta attivitd di analisi mira a fornire elementi informativi, attraverso ricerche di natura
quantitativa e qualitativa, per approfondire il livello di conoscenza della destinazione Campania,
Fimmagine percepita, i fattori di attrattivitd e gli eventuali elementi di criticita connessi all’'offerta
turistica regionale;

c¢) al fine di dare attuazione al suddetto intervento progettuale, con nota pec del giorno 28.05.2026
(prot. 5064) & stato chiesto alla SWG S.p.A., P.IVA 00532540325, con sede in 34123 Trieste, alla via
San Giorgio n.1, abilitato alla categoria SER15.06 “Ricerche di mercato e sondaggi di opinione” di
presentare un'offerta economica, corredata da una proposta tecnica, per I'esecuzione delle seguenti
prestazioni inerenti I'attivita di analisi della percezione della destinazione Campania sui mercati turistici
nazionali ed esteri, a supporto delle attivitd delle Organizzazioni per la Gestione delle Destinazioni
Turistiche (DMO):

o definizione della metodologia di indagine e degli strumenti di nilevazione dei dati;

e realizzazione di un’indagine quantitativa su un campione rappresentativo di turisti italiani;

e realizzazione di indagini quantitative sui principali mercati turistici esteni di riferimento per la
Campania;

e svolgimento di web focus group per approfondire aspettative, motivazioni e criticita percepite
rispetto alla destinazione Campania;

e descrizione dei principali fattori di attrattivita, dei driver di scelta e delle eventuali barriere alla visita
nonché dei canali informativi piu efficaci per raggiungere i diversi target;

o elaborazione e analisi dei dati raccolti, con comparazione tra mercati nazionali ed esteri;

e predisposizione di un report finale contenente risultati, analisi e indicazioni utili a supportare le
attivita delle DMO e le azioni di promozione territoriale della Regione Campania.

RILEVATO che

a) con verbale n. 1 del giorno 08.06.2026 il RUP ha dato atto che, con nota pec del giorno 04.06.2026,
acquisita al protocollo del’Agenzia con n. 5206/2026 la SWG S.p.A. ha trasmesso la documentazione
amministrativa richiesta, la proposta tecnica per I'esecuzione del servizio nonché I'offerta economica
recante il ribasso praticato sullimporto a base d’asta di € 20.000,00 (euro ventimila/00), pari al 1,5 %
(uno/cinque percento);

b) all'esito dell'istruttoria effettuata, valutata la regolarita, 'adeguatezza e la congruita dell’offerta
presentata, il RUP ha disposto di procedere alla verifica dei requisiti previsti dalla normativa vigente
in materia di contratti pubblici, preliminare all’aggiudicazione dell'appalto in oggetto, mediante
consultazione del Fascicolo Virtuale dell’'operatore SWG S.p.A,;

c) nel corso delle verifiche istruttorie € emersa la presenza di carichi fiscali pendenti in capo
all'operatore economico in questione, come documentate dal certificato “Esito informativo relativo alla
condizione di regolarita fiscale” presente nel FVOE;
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d) conseguentemente, con nota pec del giorno 11 giugno 2026 (prot. 5415) it RUP ha chiesto alla
SWG S.p.A. di “produrre, entro sette giomi lavorativi dalla ricezione della presente, tutta la
documentazione utile a consentire all’/Agenzia di valutare la gravita delle predette violazioni, ivi inclusi
eventuali provvedimenti sospensivi, richieste di rateizzazioni e qualsiasi altra misura adoltata o in
corso di adozione che possa incidere sulla posizione fiscale di codesto operatore”,
e) con nota pec del giorno 15 giugno 2026, acquisita al protocollo del’Agenzia con n. 5520, la SWG
S.p.A. ha fornito i chiarimenti richiesti;
RILEVATO, inoltre, che
a) nel verbale n. 2 del giorno 16.06.2026 il RUP, alla luce di quanto emerso nel corso dell'istruttoria,
valutate le circostanze del caso e tenuto conto del contraddittorio instaurato con I'operatore economico
nonché del valore dell'affidamento, ha dato atto dellinsussistenza di cause di esclusione ai sensi
dell’art. 94 del D.Lgs. 36/2023 nei confronti della SWG S.p.A, disponendo, pertanto, la prosecuzione
del procedimento di aggiudicazione;
RITENUTO che in considerazione del valore dell'affidamento, della durata dell’appaito e della
tipologia delle prestazioni richieste, ai sensi dell'art. 53, comma 4 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., non &
richiesta la garanzia definitiva per I'esecuzione del contratto;
PRESO ATTO che con decreto della Direzione Generale per le politiche culturali e il turismo (DG
209.00.00) n. 182 del 21.11.2025 & stato disposto I'impegno, in favore dellAgenzia Regionale
Campania Turismo (Cod. Fisc./P.IVA 95255690638), dellimporto di € 792.440,00
(settecentonovantaduemilaquattrocentoquaranta/00) a valere sul bilancio gestionale 2025/2027,
esercizio 2025, capitolo 5214 “Trasferimento risorse per il finanziamento dell’Agenzia per il Turismo”,
a titolo di cofinanziamento regionale per la realizzazione dell'intervento “Azioni diffuse per la
competitivita regionale sul mercato turistico nazionale e internazionale” di cui alla DGR n.713 del 9
ottobre 2025;
VISTI:
- il decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 e s.m.i;
- la legge Regione Campania 08 agosto 2014, n. 18 e ss.mm.ii;
- la D.G.R.C. n. 267 del 03 giugno 2026 di approvazione del bilancio di previsione dellAgenzia 2026 -
2028;
- lo statuto ed i regolamenti dell’Agenzia;

DETERMINA
per i motivi espressi in premessa che si intendono qui tutti integralmente confermati quali parte
integrante e sostanziale del presente provvedimento:
1. di dare atto della regolarita e correttezza delle procedure svolte per I'affidamento dell’appalto in
questione;
2. di prendere atto delle risultanze dei verbali del RUP n. 1 del giorno 08.06.2026 e n. 2 del giorno
16.06.2026 richiamati in narrativa;
3. di affidare, pertanto, ai sensi dell'art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 e s.m.i.
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alla SWG S.p.A., P.IVA 00532540325, con sede in 34123 Trieste, alla via San Giorgio n.1, I'appalto
per il servizio di “Realizzazione di un’analisi sulla percezione della destinazione “Campania” a supporto
delle attivita delle Organizzazioni per la Gestione delle Destinazioni Turistiche (DMO)”, nel’ambito del
progetto “AZIONI DIFFUSE PER LA COMPETITIVITA’ REGIONALE SUL MERCATO TURISTICO
NAZIONALE E INTERNAZIONALE 2025. PROGETTO DI PROMOZIONE TERRITORIALE” - C.U.P.:
129125000650003, per l'importo di € 19.700,00 (euro diciannovemilasettecento/00) oltre I.V.A. nella
misura di legge;

4. di stabilire che I'affidamento del servizio in questione avverra mediante apposito contratto di
appalto;

5. di dare atto che la somma complessiva di € 24.034,00 (euro ventiquattromilatrentaquattro/00),
I.V.A. inclusa, trova capienza sull'impegno progettuale n. 389, assunto sul capitolo 13090, in conto
competenza, del bilancio 2026 dell’Agenzia, con la seguente codifica ai fini del D.Lgs. 23 giugno 2011,
n. 118:
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6. di disporre la pubblicazione del presente provvedimento sul sito istituzionale dellAgenzia
www.agenziacampaniaturismo.it, anche ai sensi del D.Igs. 14 marzo 2013 n. 33 e s.m.i., in materia di
trasparenza.
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ATTESTAZIONE DI REGOLARITA CONTABILE
Si attesta, ai sensi dell’art. 6 del vigente Regolamento, la regolarita contabile della spesa di cui alla
presente determinazione.




